ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
MINISTERIO PUBLICO

EXCELENTISSIMO SENHOR DOUTOR JUIZ DE DIREITO DA
VARA CIVEL DA COMARCA DE PORTO ALEGRE:

COM PEDIDO DE TUTELA ANTECIPADA

DISTRIBUICAO PREFERENCIAL A 152 OU 162
VARA CIVEL - PROVIMENTO N° 39/93 - CGJ

O MINISTERIO PUBLICO, por intermédio da
Promotoria de Justica Especializada de Defesa do Consumidor, com
endereco na Rua Santana, 440, 8° andar, Bairro Santana, CEP:
90.040-371, nesta Capital, propbe ACAO COLETIVA DE CONSUMO
COM PEDIDO DE TUTELA ANTECIPADA contra HITS
ENTRETENIMENTO, inscrita no CGC sob o n° 12.185.871/0001-06,
com sede na Avenida Carlos Gomes, n° 777, sala 701, Bairro
Auxiliadora, Porto Alegre/RS, CEP 90.480-003, a ser citada na pessoa
de seu representante legal, pelos fatos e fundamentos juridicos a
seguir expostos:

1. DOS FATOS:

A presente acao coletiva de consumo tem origem
no Inquérito Civil n°® 0124/2015, instaurado nesta Promotoria de Justica
Especializada de Defesa do Consumidor em desfavor de Hits
Entretenimento, tendo por objeto averiguar eventual lesdo aos
consumidores pela ndo concessao do beneficio da “meia-entrada”.

O Inquérito Civil foi instaurado a partir de noticia
da consumidora Marcia Fonseca relatando dificuldades em obter o
desconto de 50% na compra de ingresso para um show musical
denominado “Monsters Tour”.
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A consumidora referiu que Ihe foi concedido um
desconto de 20%, em razdo de sua condicdo de estudante, nédo
obstante exista previséo legal coercitiva de desconto de 50% (meia-
entrada).

Posteriormente, outra consumidora, Sra. Viviane
Meyer, também noticiou a Promotoria de Justica ndo ter logrado éxito
na obtencdo do beneficio previsto legalmente. Aduz que a produtora
Ihe concedeu desconto de apenas 20% (vinte por cento).

Realizada audiéncia na Promotoria de Justica, a
empresa ré foi esclarecida do panorama legislativo atual, que sera
minudentemente analisado a seguir, bem como de que deveria
implementar o beneficio de 50% no Estado do Rio Grande do Sul, de
forma irrestrita para todos os estudantes e jovens até 15 anos de idade.
Na oportunidade, foi oportunizada a celebracdo de compromisso de
ajustamento de conduta.

A empresa acostou defesa, na qual refere que,
em relagdo ao evento Monsters Tour, “os termos e condigdes
propostas no TAC oferecido pelo ente Ministerial, SMJ, extrapolam,
segundo o entendimento da empresa investigada, os limites plausiveis
da aplicabilidade da referida legislacdo, requerendo que sejam as
condi¢cdes impostas por esta Promotoria revisadas, reformuladas e
adequadas ao caso em tela...”

No mais, a empresa refere que adequou sua
conduta aos eventos posteriores. Entretanto, o que se verifica junto ao
seu site (http://hte.com.br) é que ha eventos para os quais ndo estao
sendo concedidos os descontos na forma exigida pela legislacao.

Como exemplo, o show do violinista David
Garrett, que sera realizado no dia 21 de julho de 2015, em Porto
Alegre, no Auditério Aradjo Viana, tera desconto de 50% para idosos,
25% para Clube Assinante, mais um acompanhante, e 35% para
cliente Ol (cOpias anexas). Ndo esta previsto desconto algum para
estudantes.

Diante de tais fatos e frente a potencialidade
danosa da conduta da instituicdo financeira requerida, mostra-se
imprescindivel o ajuizamento da presente agdo coletiva de consumo
para fazer valer os ditames da legislacdo consumerista.


http://hte.com.br/
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2. DOS FUNDAMENTOS JURIDICOS:

2.1 Breve digresséao historico-legislativa:

2.1.1 Da legislacdo municipal:

Em 05 de junho de 2006, foi publicada a Lei
Municipal n° 9.989 (a qual, em 30 de janeiro de 2012, foi modificada
pela Lei Municipal n°® 11.211), que assegurava aos estudantes
matriculados em estabelecimentos de ensino regular e aos jovens com
até 15 (quinze) anos o direito ao pagamento de meia-entrada em
atividades culturais e esportivas.

Referida legislacdo, que era a aplicavel até a
edicdo da legislacdo estadual, dispunha sobre a forma de concesséo
do beneficio, conforme segue:

‘Art. 1° Fica assegurado aos estudantes
matriculados em estabelecimentos de ensino
regular, publicos ou privados, devidamente
autorizados, e aos jovens com até 15 (quinze) anos
0 pagamento de meia-entrada do valor
efetivamente cobrado para o0 ingresso em
atividades culturais e esportivas, tais como
espetaculos cinematograficos, teatrais, musicais,
circenses, jogos esportivos e similares no Municipio
de Porto Alegre, na conformidade desta Lei.

8§ 1° Excetuam-se ao disposto no caput deste
artigo:

| — 0s espetaculos cinematograficos que ocorrerem
aos sabados e domingos, dias em que sera
concedido desconto de 10% (dez por cento) sobre
o valor efetivamente cobrado;

Il — os espetaculos teatrais, musicais e de danca
em que estejam programadas, no maximo, 02
(duas) apresentacdes do mesmo espetaculo;

Il — os espetaculos teatrais, musicais e de danca
gue ocorrerem as sextas-feiras, aos sabados ou
aos domingos, dias em que serd concedido
desconto de 10% (dez por cento) sobre o valor
efetivamente cobrado;
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IV — os ingressos comercializados nos espetaculos
futebolisticos para a ocupacdo de cadeiras e
arquibancadas superiores, bem como metade
daqueles disponibilizados, em cada evento, para as
arquibancadas inferiores.

V — os espetaculos teatrais, musicais e de danca
cujo preco dos ingressos seja igual ou superior a
R$ 100,00 (cem reais), casos em que sera
concedido desconto de 20% (vinte por cento) sobre
o efetivamente cobrado, independentemente do
ndamero de apresentacoes.

§ 2° O valor referido no inc. V do § 1° deste artigo
serd corrigido anualmente pelo indice da Unidade
Financeira Municipal (UFM).

Art. 2° Esta Lei ndo serd aplicavel na hipétese dos
ingressos serem oferecidos com descontos em
percentual igual ou superior a 50% (cinguienta por
cento) de seu valor normal.

Paragrafo Unico. Na hipotese de serem oferecidos
descontos em percentual inferior a 50% (cinqienta
por cento), aplica-se o beneficio desta Lei em
complementacdo do desconto oferecido até
totalizar 50% (cinquienta por cento) do seu valor
normal”.

A norma, portanto, estatuia, como regra geral, a
concessao do beneficio da meia-entrada. Entretanto, excepcionava a
benesse, nas alineas do § 1° do artigo 1°, para determinadas situacdes
(em que previa concessao de descontos de 10 ou 20%).

O que se verificava de fato € que raramente ocorria
a concessao integral do beneficio da meia-entrada, porquanto a
ocorréncia das excecdes superava, em muito, a ocorréncia da regra
geral.

Em seguida, a Legislacdo previa quem seriam 0s
beneficiarios da lei e como ocorreria a comprovacao da condicdo de
beneficiario. Transcreve-se:

“Art. 3° Serao beneficiados por esta Lei:

I - o0s estudantes matriculados em
estabelecimentos publicos ou particulares de
ensino fundamental, médio, superior, de pos-
graduacgéo ‘lato sensu” e “stricto sensu”, de cursos
técnicos, pré-vestibulares e de ensino de jovens e

4
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adultos, devidamente autorizados a funcionar na
forma da legislacdo vigente, que portarem a
Carteira de Identificacado Estudantil — CIE;

Il — os jovens com até 15 (quinze) anos, que
portarem sua Carteira de ldentidade.

Paragrafo unico. Os documentos referidos neste
artigo deverao ser apresentados no ato da compra
do ingresso e no momento do acesso do
beneficiario aos locais onde se realizem as
atividades descritas no art. 1° desta Lei.”

“Art. 4° Para fins desta Lei, as Carteiras de
Identificacdo Estudantil (CIEs) serdo aquelas
emitidas pela Unido Nacional de Estudantes (UNE),
Unido Brasileira de Estudantes Secundaristas
(UBES), Unido Estadual de Estudantes (UEE),
Unido Gaucha de Estudantes (UGES) e Unido
Municipal de Estudantes Secundaristas de Porto
Alegre (UMESPA), podendo ser distribuidas por
suas entidades filiadas, tais como os diretorios
centrais de estudantes, os diretérios académicos,
0s centros académicos, as associacbes de pos-
graduados (APGSs) e os grémios estudantis.
Paragrafo unico. A CIE ter4 validade anual em
todo o Municipio de Porto Alegre, perdendo esta
condicdo apenas quando da expedicdo de nova
Carteira, no ano letivo seguinte.”

Tais disposi¢cdes legais vinham sendo aplicadas
pelas produtoras até a superveniente edicdo do texto legal estadual (e
permanecem sendo aplicadas, por alguns que entendem como muito
desvantajosa a nova disciplina legal da matéria).

2.1.2 Da legislacédo federal e andlise de sua eficacia:

Em 26 de dezembro de 2013, foi publicada a Lei
Federal n® 12.933 que dispde sobre o beneficio do pagamento de meia-
entrada para estudantes, idosos, pessoas com deficiéncia e jovens de
15 a 29 anos comprovadamente carentes em espetaculos artistico-
culturais e esportivos.

Com a edicao desta Lei, foi revogada a Medida
Provisoria n° 2.208, de 17 de agosto de 2001 (artigo 5°).
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De inicio, deve-se ressaltar que o artigo 6° da Lei
n°® 12.933 dispde conforme segue: “Esta Lei entra em vigor na data de
sua publicacdo, gerando efeitos a partir da edicdo de sua norma
regulamentadora.”

Esclareca-se, portanto, que, até entdo, ndo ocorreu
a edicdo da norma regulamentadora, condicdo para que os efeitos da
aludida legislagdo pudesse gerar efeitos. Portanto, a norma, embora
existente e valida, ndo produz eficacia juridica.

N&o ha, desta forma, Legislacdo Federal gerando
efeitos na espécie, de maneira que a analise do citado dispositivo
somente se faz necessaria porque esta contém dispositivos que sao
invocados pelas produtoras, como a empresa ora ré. Vejamos:

Dispbe o § 10° do artigo 1° da Lei Federal n°
12.933 que:

“8 10. A concessdo do direito ao beneficio da
meia-entrada € assegurada em 40% (quarenta por
cento) do total dos ingressos disponiveis para cada
evento.”

Tal previsdo consta apenas da legislacao federal,
que, conforme ja referido, ndo produz eficacia juridica, de maneira que
ndo h& que se invocar tal beneficio (das produtoras) quando inexistente
na legislacdo eficaz a previsdo de norma simile restritiva ao direito
consumerista.

Até porque tal previsdo redunda na necessidade de
fiscalizacdo do efetivo cumprimento da venda de ingressos com
beneficio da meia-entrada no percentual previsto, sob pena de as
produtoras referirem, simplesmente, que ndo ha mais ingressos
disponiveis dentro deste percentual sem ter vendido um ingresso
sequer pela benesse.

Por conta desta necessidade de fiscalizacdo, a
propria legislacdo previu, em seu artigo 2°, que:

“Art. 22 O cumprimento do percentual de que trata
o 8§ 10 do art. 1° serd aferido por meio de
instrumento de controle que faculte ao publico o
acesso a informacfes atualizadas referentes ao
guantitativo de ingressos de meia-entrada
disponiveis para cada sessé&o.” (...)
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E o artigo 3° acrescenta que “cabera aos érgéaos
publicos competentes federais, estaduais e municipais a fiscalizacdo do
cumprimento desta Lei.”

Por conta deste artigo, ainda n&o houve
regulamentacdo da norma, justamente porque a dificuldade estd em
regular a fiscalizacdo, que ocorreria conjuntamente pelos Orgaos
publicos federais, estaduais e municipais.

2.1.3 Da leqgislacdo estadual:

Em 1° de dezembro de 2014, foi publicada a Lei
Estadual n° 14.612, a qual alterou significativamente a Lei Estadual n°
13.104, de 22 de dezembro de 2008.

Apoés a edicdo da Lei Estadual n° 14.612, a Lei
Estadual n° 13.104 passou a assegurar aos estudantes matriculados
em estabelecimentos de ensino regular, aos jovens com até 15
(quinze) anos e aos jovens com idade entre 16 (dezesseis) e 29 (vinte
e nove) anos pertencentes a familias de baixa-renda o direito ao
pagamento de meia-entrada em atividades culturais e esportivas.

A Lei Estadual, que prevé desconto aplicavel para
as hipdteses supranarradas, mas que esta sendo expressamente
desconsiderada pela empresa ré, assim preveé:

“Art. 1° Fica assegurado o pagamento de meia-
entrada do valor efetivamente cobrado para o
ingresso em atividades culturais e esportivas, tais
como espetaculos cinematograficos, teatrais,
musicais, circenses, jogos esportivos e similares no
Estado:

| - aos(as) estudantes regularmente matriculados
em estabelecimentos de ensino regular, publicos
ou privados, devidamente autorizados;

Il - aos(as) jovens com até 15 (quinze) anos; e

lIl - aos(as) jovens entre 16 (dezesseis) e 29 (vinte
e nove) anos, pertencentes a familias de baixa
renda, em conformidade com o disposto nesta Lei.
8 1° O beneficio previsto no "caput” ndo se aplica
ao valor dos servigos adicionais eventualmente
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oferecidos em camarotes, areas e cadeiras
especiais.

§ 2° O § 1° deste artigo néo tera aplicabilidade
nos municipios que editarem legislacao
dispondo de forma mais vantajosa sobre o
exercicio do direito a meia-entrada. (grifo nosso).
Art. 2° - Esta Lei ndo sera aplicavel na hipétese dos
ingressos serem oferecidos com descontos em
percentual igual ou superior a 50% (cinquenta por
cento) de seu valor normal.

Paragrafo Unico - Caso sejam oferecidos descontos
em percentual inferior a 50% (cinqlenta por cento),
aplicar-se-a 0 beneficio desta Lei em
complementacdo do desconto oferecido até
totalizar 50% (cinquienta por cento) do seu valor
normal.”

E, em seguida, a norma prevé a forma de
comprovacdo do cumprimento dos requisitos legalmente exigidos para
a concesséo da benesse. Dispde da seguinte maneira:

“Art. 3° - Serdo beneficiados por esta Lei:

I - 0S estudantes matriculados em
estabelecimentos publicos ou particulares de
ensino fundamental, médio, superior, de poés-
graduacéo “lato sensu” e “stricto sensu”, de cursos
técnicos, de pré-vestibulares e de ensino de jovens
e adultos, devidamente autorizados a funcionar na
forma da legislagdo vigente, que portarem a
Carteira de Identificacdo Estudantil — CIE;

Il — os jovens com até 15 (quinze) anos, que
portarem sua Carteira de ldentidade.

lIl - os(as) jovens entre 16 (dezesseis) e 29 (vinte e
nove) anos, pertencentes a familias de baixa renda,
assim consideradas aquelas inscritas no Cadastro
Unico para Programas Sociais do Governo Federal
— CadUnico - e com renda mensal de até 2 (dois)
salarios-minimos, situacdo cuja comprovacao
devera ser objeto de regulamentacao

Paragrafo Unico - Os documentos referidos neste
artigo deverao ser apresentados no ato da compra
do ingresso e no momento do acesso do
beneficiario aos locais onde se realizem as
atividades descritas no art. 1° desta Lei.
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Art. 4° - Para fins desta Lei, as Carteiras de
Identificacdo Estudantil (CIEs) serdo aquelas
emitidas pela Unido Nacional de Estudantes (UNE),
Unido Brasileira de Estudantes Secundaristas
(UBES), Unido Estadual de Estudantes (UEE),
Unido Gaulcha de Estudantes (UGES) e unides
municipais de estudantes secundaristas, podendo
ser distribuidas por suas entidades filiadas, tais
como os diretorios centrais de estudantes,
diretérios académicos, centros académicos,
associacdes de pés-graduandos (APGs) e grémios
estudantis.

Paragrafo unico - A CIE tera validade anual em
todo o Estado do Rio Grande do Sul, perdendo esta
condicdo apenas quando da expedicdao de nova
Carteira, no ano letivo seguinte.”

A legislagdo estadual em vigor revogou a Lei
Municipal n° 9.989/2006, alterada pela Lei Municipal n°® 11.211/2012, ja
que é mais benéfica aos interesses do consumidor.

Por fim, deve-se esclarecer que, ndo obstante a
previsdo de desconto de meia-entrada para 0S jovens que possuam
idade entre 16 (dezesseis) e 29 (vinte e nove) anos, pertencentes a
familia de baixa renda, necessite de regulamentacéo (artigo 3°, inciso
lll, da Lei n® 13.104/2008), as demais situacdes beneficiadas pela
aludida lei (estudantes e jovens até 15 anos de idade) possui
aplicabilidade plena e imediata, prescindindo de regulamentacéo.

2.2 Competéncia Constitucional:

Dispbe a Constituicdo Federal, em seu artigo 23, as
matérias de competéncia comum da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios. Tal competéncia, como cedico, ndo €
legislativa, mas sim administrativa.

O inciso V do precitado dispositivo refere que é de
competéncia comum “proporcionar os meios de acesso a cultura, a
educacao e a ciéncia;”
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Portanto, € de competéncia comum dos entes
federados proporcionar, administrativamente, os meios de acesso a
cultura, & educacao e a ciéncia.

O artigo 24 da Constituicdo Federal, por sua vez,
prevé a competéncia concorrente (competéncia legislativa). Como
sabido, a competéncia concorrente deriva da edicdo de normas gerais
pela Unido e pela suplementacgéo destas pelos Estados.

Ainda sabe-se que, na auséncia de normas gerais,
os Estados tém plena competéncia legislativa, pelo menos até
superveniente edicdo das normas gerais.

Por fim, salienta-se que os Municipios ndo detém
competéncia legislativa concorrente.

Dispbe o inciso IX do artigo 24 da Constituicdo
Federal que ha competéncia legislativa concorrente da Unido e dos
Estados para “educacao, cultura, ensino e desporto”.

N&o se ignora, contudo, a competéncia legislativa
municipal para assuntos de interesse local, bem como suplementar a
legislacdo federal e estadual, no que couber (artigo 30, incisos | e Il da
Constituicdo Federal).

In casu, ndo se esta a tratar de um assunto de
interesse predominantemente local (embora tal conceito juridico seja
indeterminavel), de modo que se aplica a competéncia legislativa
municipal suplementar.

E, na inexisténcia de Lei Federal a estatuir normas
gerais, porquanto a Lei Federal n® 12.933/2013 n&o possui eficacia
juridica, pode-se afirmar que a competéncia legislativa concorrente do
Estado do Rio Grande do Sul é plena. Ao Municipio de Porto Alegre,
portanto, caberia apenas suplementar a legislacéo estadual, sendo que
na legislagdo ora vigente ndo se verifica a necessidade de tal
suplementacao pela inexisténcia de omissao.

Deve-se ressaltar, ainda, que a Constituicao
Federal prevé, em seus artigos 215, 8§ 3°, inciso IV; 216, 8§ 3° e 216-A, 8
1°, inciso Il, a democratizagdo do acesso aos bens de cultura, de
maneira que a legislacéo estadual ora ignorada pela empresa ré possui
viés principiolégico constitucional, de modo que, na antinomia de
direitos, deve preponderar o bem juridico de maior relevancia social.
Neste sentido, transcreve-se:

10
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“APELACAO CIVEL. DIREITO PRIVADO NAO
ESPECIFICADO. ACAO COLETIVA EM DEFESA
DO CONSUMIDOR. LEI MUNICIPAL N° 3.429/99.
DIREITO DOS ESTUDANTES DE ADQUIRIR
MEIA-ENTRADA PARA SHOWS E
ESPETACULOS. PREVALENCIA AO DIREITO A
CULTURA, EDUCACAO, PORQUANTO DE
MAIOR RELEVANCIA A COLETIVIDADE.
SENTENCA MANTIDA. APELO DESPROVIDO.
UNANIME.” (grifo acrescido).

(Apelagdo Civel N° 70054594189, Vigésima
Camara Civel, Tribunal de Justica do RS, Relator:
Rubem Duarte, Julgado em 13/11/2013).

O mesmo entendimento foi esposado na ADI n°
1950-3, do Estado de S&o Paulo, conforme segue:

“ACAO DIRETA DE INCONSTITUCIONALIDADE.
LEl N. 7.844/92, DO ESTADO DE SAO PAULO.
MEIA ENTRADA ASSEGURADA AOS
ESTUDANTES REGULARMENTE
MATRICULADOS EM ESTABELECIMENTOS DE
ENSINO. INGRESSO EM CASAS DE DIVERSAO,
ESPORTE, CULTURA E LAZER. COMPETENCIA
CONCORRENTE ENTRE A UNIAO, ESTADOS-
MEMBROS E O DISTRITO FEDERAL PARA
LEGISLAR SOBRE DIREITO ECONOMICO.
CONSTITUCIONALIDADE. LIVRE INICIATIVA E
ORDEM ECONOMICA. MERCADO.
INTERVENCAO DO ESTADO NA ECONOMIA.
ARTIGOS 1°, 3°, 170, 205, 208, 215 e 217, § 3°,
DA CONSTITUICAO DO BRASIL.

1. E certo que a ordem econdmica na Constituicéo
de 1.988 define opcao por um sistema no qual joga
um papel primordial a livre iniciativa. Essa
circunstancia néo legitima, no entanto, a assertiva
de que o Estado sé intervirA na economia em
situacdes excepcionais.

2. Mais do que simples instrumento de governo, a
nossa Constituicdo enuncia diretrizes, programas e
fins a serem realizados pelo Estado e pela
sociedade. Postula um plano de acdo global
normativo para o Estado e para a sociedade,

11
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informado pelos preceitos veiculados pelos seus
artigos 1°, 3° e 170.

3. A livre iniciativa é expressdo de liberdade
titulada ndo apenas pela empresa, mas também
pelo trabalho. Por isso a Constituicdo, ao
contempla-la, cogita também da “iniciativa do
Estado”, ndo a privilegia, portanto, como bem
pertinente apenas a empresa.

4. Se de um lado a Constituicdo assegura a
livre iniciativa, de outro determina ao Estado a
adocdo de todas as providéncias tendentes a
garantir o efetivo exercicio do direito a
educacdao, a cultura e ao desporto [artigos 23,
inciso V, 205, 208, 215 e 217 § 3° da
Constituicdo]. Na__composicdo _entre esses
principios e regras ha de ser preservado o
interesse da_coletividade, interesse publico
primario.

5. O direito ao acesso a cultura, ao esporte e
ao lazer, sdao meios de complementar a
formacao dos estudantes.

6. Acédo direta de inconstitucionalidade julgada
improcedente.”

Ressalte-se que, quando do julgamento da ADI
supra, o Ministro-Relator Eros Grau ponderou, em seu voto, que “a
superacdo da oposicao entre os designios de lucro e de acumulacao
de riqueza da empresa e o direito ao acesso a cultura, ao esporte e ao
lazer, como meio de complementar a formacdo dos estudantes, néo
apresenta maiores dificuldades.”

Por derradeiro, ndo se pode olvidar que, em se
tratando de matéria afeta as relacdes de consumo, incide também o
principio da primazia da norma mais favoravel ao consumidor.

Os elementos acima narrados permitem concluir
gue os fatos atribuidos a empresa demandada ofendem dispositivos do
Caodigo de Defesa do Consumidor e outros dispositivos legais.

O Cadigo de Defesa do Consumidor, em seu art.
4°, prevé a Politica Nacional das Rela¢bes de Consumo, a qual tem por
objetivo o atendimento das necessidades dos consumidores, a
protecdo de seus interesses econdmicos, a melhoria da sua qualidade
de vida, bem como a transparéncia e harmonia das relacdes de
consumo.

12
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Para tanto, estatuiu como principio a “coibicdo e
repressdo eficientes de todos os abusos praticados no mercado de
consumo (...) que possam causar prejuizos aos consumidores” (artigo
4°, inciso VI do CDC).

Assim, por todo este contexto, é de ver-se julgada
procedente a presente acéo coletiva de consumo.

3. DOS INTERESSES TUTELADOS:

O objetivo da presente acdo € a imposicdo da
demandada de obrigacdes de fazer, ndo fazer e de indenizar, por
violacdo da Lei Estadual n® 13.104, atualizada pela Lei Estadual n°
14.612, e normas do Cddigo de Protecdo e Defesa do Consumidor
(CDC), atingindo direitos coletivos stricto sensu e individuais
homogéneos ja violados, bem como direitos difusos a serem violados.

Pretende-se a tutela jurisdicional para proteger o
grupo de consumidores identifichAveis que adquiriram ingressos para
atividades culturais e esportivas, apos a publicacdo da modificacdo da
Lei n° 13.104/2008, e que se enquadravam nos critérios legalmente
exigidos para a concessao do beneficio da meia-entrada a época, e
nao tiveram o beneplacito concedido pela empresa ré.

Esses consumidores que ja sofreram prejuizos
decorrentes destas praticas abusivas, representam, no que diz respeito
a reparacdo de seus danos, os interesses individuais homogéneos (art.
81, paragrafo Unico, inc. lll, do CDC).

Assim, perfeitamente possivel a condenacdo do
requerido pela violagdo aos direitos individuais homogéneos, nos
termos do art. 95 do CDC.

Em caso de procedéncia deste pedido, ficara
definida a existéncia do dano e o dever de indenizar em dobro os
valores pagos indevidamente para a aquisicdo de ingresso de
atividades culturais e esportivas, tais como espetaculos
cinematograficos, teatrais, musicais, circenses, jogos esportivos e
similares ocorridos no Estado do Rio Grande do Sul a partir da vigéncia
da Lei Estadual n°® 14.612, de 1° de dezembro de 2014, aos
consumidores que, a época do evento, tinham direito ao beneficio do
pagamento de meia-entrada do valor efetivamente cobrado, isto €,
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eram estudantes regularmente matriculados em estabelecimento de
ensino regular, devidamente autorizados e com Carteira de
Identificacdo Estudantil vigente, ou eram jovens com até 15 anos de
idade.

A execucdo sera feita, preferencialmente, pelos
préprios consumidores, com base nos arts. 99 e 100 do CDC.

Pretende-se, também, a tutela preventiva,
genérica e abstrata de todos aqueles que, embora ndo tenham
contratado com o requerido, estdo expostos as mesmas praticas, ja
suportadas por outros consumidores, 0 que se caracteriza como tutela
de direitos difusos (art. 81, paragrafo unico, inc. I, do CDC). A
coletividade de consumidores expostos a essas praticas abusivas é
sujeito de direitos e interesses, ainda que nédo identificaveis, tudo em
conformidade com o art. 29 do CDC.

Postula-se, desse modo, a reparacdo dos
interesses difusos (doutrinariamente também denominado como dano
moral coletivo), por terem sido atingidas as convicg¢des, confianca e
impressdes subjetivas de um numero indeterminavel de pessoas,
representando o dano moral coletivo, expressamente previsto no art.
6°, inc. VI, do CDC, cujos valores deverdo ser destinados ao Fundo
Estadual de Reconstituicdo de Bens Lesados do Consumidor (art. 13
da Lei da Acéao Civil Publica).

De ressaltar que o dano moral coletivo prescinde
da prova da dor, sentimento ou abalo psicolégico sofrido pelos
individuos. Como transindividual, manifesta-se no prejuizo a imagem e
moral coletivas e sua averiguacdo deve pautar-se nas caracteristicas
préprias aos interesses difusos e coletivos.

Ademais, os fatos transgressores que se
pretendem tutelar nesta acédo coletiva de consumo, a partir do
momento que frustram as legitimas expectativas do consumidor,
apresentam significancia e desbordam dos limites da tolerabilidade.

Em todas essas hipOteses a tutela aos
consumidores é conferida ao Ministério Publico pela Lei da Acao Civil
Publica e pelo Cadigo de Protecédo e Defesa do Consumidor (art. 82,
inc. |, do CDC e arts. 1°,inc. Il, e 5°, da Lei n° 7.347/85).
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4. DA INVERSAO DO ONUS DA PROVA:

Incide no caso, também, como instrumento
processual de facilitagcdo de defesa do consumidor, a regra da inversao
do 6nus da prova prevista no art. 6°, inc. VIIl, do CDC, pois presentes a
verossimilhanca dos fatos e a hipossuficiéncia do consumidor, que sao
0S pressupostos de sua aplicacéo.

Fundamental, portanto, a declaracdo da inversao
do 6nus da prova em favor dos consumidores, substituidos aqui pelo
Ministério Publico, em legitimacao extraordindria, para que a empresa
demandada assuma o 6nus da prova quanto a nhdo adocao das praticas
comerciais abusivas descritas nesta peticdo inicial, haja vista as
informacbes que amparam 0 inquérito civil, indicando a
verossimilhangca da alegagédo e a hipossuficiéncia dos consumidores
gue estdo expostos a conduta abusiva da empresa.

5. DO PEDIDO DE ANTECIPACAO DE TUTELA:

Na situacdo descrita encontram-se presentes
todas as condicbes exigidas para o deferimento dos efeitos da tutela
antecipada ja no inicio deste processo. Ademais, evidente que o seu
ndo deferimento poderd gerar graves prejuizos aos consumidores
individualmente considerados e a toda coletividade.

O fumus boni iuris é revelado pela documentacéo
constante do incluso inquérito civil, na qual comprovado que
consumidores tiveram seu direito legalmente conferido, de desconto
parcial dos ingressos no percentual de 50%, injustamente recusado,
sem justificativa plausivel, fatos que fazem presumir seja regular e
duradouro o descumprimento da legislagéo ora vigente.

O periculum in mora também est4d presente,
diante do risco atual e grave de continuacdo da inefetividade dos
servigos prestados, sem critério balizador objetivo, o qual, se nao for
evitado, ira gerar a proliferacdo de danos aos consumidores.

Presentes, portanto, 0s requisitos para a
concessao da tutela antecipada, haja vista os riscos de danos de toda
a coletividade de consumidores que estdo expostos a pratica. Ademais,
a permanecer tal proceder, considerando o tempo médio de duracéo de
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uma acgdo desta natureza, certamente inUmeros consumidores seréo
prejudicados.

Com efeito, diante da relevancia da demanda e do
fundado receio de dano irreparavel, tendo como fundamento legal os
dispositivos do art. 84, paragrafo 3°, do CDC; art. 12 da Lei n® 7.347/85
e art. 461 do CPC, é imprescindivel a concessao de tutela para
compelir a empresa ré a obrigacdo de fazer/garantir aos
estudantes regularmente matriculados em estabelecimento de
regular, devidamente autorizados e portando a Carteira de
Identificacdo Estudantil competente, e aos jovens com até 15 anos
de idade, portando a Carteira de Identidade respectiva, o beneficio
do pagamento de meia-entrada do valor efetivamente cobrado
para o ingresso em atividades culturais e esportivas, tais como
espetaculos cinematograficos, teatrais, musicais, circenses, jogos
esportivos e similares no Estado, tudo na forma disciplinada na
Lei Estadual n° 13.104/2008, com a alteracao introduzida pela Lei
Estadual n° 14.612/2014; tal beneficio devera incidir sobre a
totalidade de ingressos disponibilizados para o0 evento,
independentemente do meio disponibilizado para a aquisicao das
entradas (fisico, telefénico ou internet), até que outra Lei venha a
dispor diferentemente; tudo sob pena de multa no valor de R$
10.000,00 (dez mil reais) por hipotese de descumprimento.

6. DOS PEDIDOS:

Diante do exposto, o Ministério Publico pede a
procedéncia integral da acdo, acolhendo-se o seguinte pedido:

a) sejam tornados definitivos os efeitos da tutela antecipada acima
postulados, inclusive a multa pelo seu descumprimento, cujo valor
reverterd para o Fundo de que trata o artigo 13 da Lei n° 7.347/85, caso
nao seja efetivamente demonstrada a solucdo para todos os casos de
reclamacdes atuais e futuras, que porventura vierem a ser conhecidas;

b) a condenacdo da demandada a obrigacdo de indenizar os danos
materiais, em valor igual ao dobro dos valores pagos indevidamente
para a aquisicdo de ingresso de atividades culturais e esportivas, tais
como espetaculos cinematograficos, teatrais, musicais, circenses,
jogos esportivos e similares ocorridos no Estado do Rio Grande do Sul
a partir da vigéncia da Lei Estadual n° 14.612, de 1° de dezembro de
2014, aos consumidores que, a época do evento, tinham direito ao
beneficio do pagamento de meia-entrada do valor efetivamente
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cobrado, isto €, eram estudantes regularmente matriculados em
estabelecimento de ensino regular, devidamente autorizados e com
Carteira de Identificacdo Estudantil vigente, ou eram jovens com até 15
anos de idade, acrescido de correcdo monetaria e juros legais, na
forma do disposto no artigo 42, paragrafo unico, do CDC;

C) seja a requerida condenada a indenizar os danos causados aos
direitos e interesses difusos (art. 2°, paragrafo unico, e art. 29, ambos
do CDC), decorrentes do abalo a harmonia nas relacdes de consumo e
da exposicéo da coletividade as préticas abusivas levadas a efeito pelo
requerido, dano moral coletivo previsto no art. 6°, inc. VI, do CDC - cujo
valor, a ser arbitrado por este juizo, reverterd& ao Fundo de
Reconstituicdo de Bens Lesados, mencionado no art. 13 da Lei n°
7.347/85;

d) seja a requerida compelida a publicar, nos jornais Zero Hora e
Correio do Povo, no prazo de quinze dias do transito em julgado da
sentenca, em trés dias alternados, nas dimensdes de 20cm X 20cm, a
parte dispositiva de eventual sentenca de procedéncia, para que 0s
consumidores tomem ciéncia da mesma, a qual deve ser introduzida
com a seguinte mensagem: “Acolhendo pedido veiculado em acéao
coletiva de consumo ajuizada pela Promotoria de Justica de Defesa do
Consumidor do Ministério Publico, o juizo da [ ]* Vara Civel da
Comarca de Porto Alegre condenou HITS ENTRETENIMENTO nos
seguintes termos: [ ]’. O pedido tem como finalidade servir como
mecanismo de educacdo e informacdo aos consumidores e
fornecedores quanto aos direitos e deveres, em atencéo ao principio do
art. 4°, inc. IV, do mesmo diploma legal;

e) para o caso de descumprimento da obrigacdo de fazer contida no
item “c”, requer seja cominada multa diaria de R$ 1.000,00 (hum mil
reais), por hipotese de descumprimento (em relacdo a cada
consumidor devidamente habilitado para receber a devolugcédo do valor
pago indevidamente), e para o caso de descumprimento da obrigacéo
de fazer contida no item “d”, requer seja cominada multa diaria de R$
1.000,00 (hum mil reais), revertendo o numerario arrecadado para o
Fundo de Reconstituicdo dos Bens Lesados, de acordo com o artigo 13

da Lei n® 7.347/85;

7. DOS REQUERIMENTOS FINAIS:

a) requer a citacdo da empresa requerida para, querendo, oferecer
contestagao, sob pena de confissao;
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b) requer o deferimento de todos os meios de prova em direito
admitidas, inclusive o depoimento pessoal do representante legal do
requerido, se necessario, bem como a declaragdo da inversdo do 6nus
da prova, com base no art. 6°, inc. VIII, do CDC, nos termos do item "4"
desta peticao;

¢) publicacéo de edital no érgao oficial, sem prejuizo de publicacdes na
imprensa falada, escrita e em outros o6rgdos, a fim de que os
interessados possam se habilitar no processo, a teor do que dispde o
art. 94 do CDC;

d) a condenacdo do requerido ao pagamento das despesas
decorrentes do 6nus da sucumbéncia, exceto honorarios advocaticios,
pois incabiveis na espécie.

Atribui-se a causa o valor de algada.

Porto Alegre, 15 de julho de 2015.

Gustavo de Azevedo e Souza Munhoz,
Promotor de Justica.

Rossano Biazus,
Promotor de Justica.
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