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{/,4 ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
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; =2 PROMOTORIA DE JUSTICA ESPECIALIZADA DE VIAMAQ
y Procedimento n° 00832.001.079/2024 — Inquérito Civil

TERMO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA

No dia 15 de agosto de 2024, as 11h, na PROMOTORIA DE JUSTICA
ESPECIALIZADA DE VIAMAO, o Ministério Publico do Estado do Rio Grande do Sul,
representado pela Promotora de Justica Roberta Morillos Teixeira, e Silvana Reis de
Azevedo ME, CNPJ n° 10.358.490/0001-56, sediada em Rua Florescente, 266, Bairro
Florescente, CEP 94455-050, Viamdo - RS, doravante denominado AJUSTANTE,

celebram este Termo de Ajustamento de Conduta nos seguintes termos:

CONSIDERANDO que constitui principio geral da atividade econdémica a defesa

do consumidor, nos termos do art. 170, inciso V, da Constituicdo Federal de 1988;

CONSIDERANDO que, segundo o art. 4° da Lei n.° 8.078/90 (Codigo de Defesa
do Consumidor), sdo principios da Politica Nacional das Relagdes de Consumo a agao
governamental no sentido de proteger efetivamente o consumidor pela garantia dos
produtos e servicos com padrdes adequados de qualidade, seguranca, durabilidade e
desempenho; o incentivo a criacdo pelos fornecedores de meios eficientes de controle

de qualidade e seguranca de produtos e servigos ofertados a populagao em geral;

CONSIDERANDO que sao direitos basicos do consumidor, previstos no art. 6.°,
incisos I e III, da Lei n.° 8.078/90 (Cédigo de Defesa do Consumidor), a protecao da
vida, salide e seguranca e a informacdo adequada e clara sobre os diferentes produtos
e servicos, com especificacdo correta de quantidade, caracteristicas, composicao,

qualidade e preco, bem como sobre os riscos que eventualmente possam apresentar;

CONSIDERANDO que, nos termos art. 18, § 6.°, da Lei n.” 8.078/90 (Codigo de

Defesa do Consumidor), sdo improprios ao uso e consumo os produtos cujos prazos de
i
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validade estejam vencidos e os produtos deteriorados, alterados, adulterados,
avariados, falsificados, corrompidos, fraudados, nocivos a vida ou a salde, perigosos
ou, ainda, aqueles em desacordo com as normas regulamentares de fabricacao,

distribuicdo ou apresentacao;

CONSIDERANDO que a violagao a tais preceitos legais configura conduta ilicita
que atinge moralmente interesse e direito difuso, transindividual, de natureza
indivisivel, cujos titulares ndo podem ser determinados com exatiddo, pois
correspondem a todo o mercado consumidor, cabendo a prevencdo e reparacio, a teor
do artigo 6°, VI, da Lei n.° 8.078/90, como exigéncia de ordem social, posto que o

prejuizo decorrente acarreta um desequilibrio na harmonia social;

CONSIDERANDO que em operacao de fiscalizacdo realizada pela Agéncia
Nacional do Petréleo, Gas Natural e Biocombustiveis (ANP), no dia 25 de abril de 2027,
no estabelecimento comercial do AJUSTANTE, ocasido em que foi constatado que
armazenava GLP em quantidade superior a classe para que foi autorizado; ndo exibia os
precos praticados em Quadro de Aviso; bem como outras irregularidades referentes ao
armazenamento, contrariando a NBR 15514:2007, adotada pelo art. 19 da Resolugao

ANP n.° 51, de 30.11.16, conforme processo administrativo n.°48610.004722/2017-38,

conforme imagem que seg
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21 - Desciicho d8 fiscalizugio . ) _J

7 BOLETIM DE FISCALIZACKO |
%ﬁwmmmao&mwmm no compo 06, tendo sido relatado:
1.  Acdo de fiscolizocdo realizada pelc(s) Agente(s) consignadol(s) no campo 22 deste documento. .
1.2. A érec de armazenamento esté delimitada por ( ) Pintura no piso; ( ) Muro, () Cerca de tela metdlica; (X)

Gradil metdlico; ( ) Elemento vazado de concreto, ) Qutre matenal resistenta oofogo_u saber:
1.3, Foi consiatado o armazenamento de reaponhstrm\spodbvusdeGanusﬁxanqamﬁdad's

Marca Capac. | Cheios | Vazics | C/ Defeito | Circul. | Total Recip. | Total Cop. Nominal | |
Supergasbras 2kg 05 03 Q0 00 08 . 16kg
Supergasbras 13 kg 17 23 00 00 40 520kg

e’ - —

14 Na andlise dos condicdes de seguranca e armazenamento de GLP, foi constado pelo(s) Agente(s) de
iscalizacdo inte(s) inconformidade(s
‘IFLSC]O" Ca#::)\e”i:::sl)mdo no quadro di Item 1.3 deste Documento de Fiscalizacde, o posto revendedor
acima qualificado encontrava-se armazenando GLP em quantidade superior (536 kg) & closse | (520
ual foi autordzado pela ANP
142 :gz:lz:r:u?oqde acassc O area :; armazenamento, delimitada por grodil metdlico, possui as medidas
de 0,76 m de largura e 2,00 m de altura ‘
143 Noo esido sendo exibidos em Quadro de Aviso os precos praticados dos recipientes fransportaveis
cheios de GLP
15 Como consequéncia da impropriedode acima, @ empresa acima qualificoda NAO ATENDE as normas de
seguranca no armazenamento dos recipienfes transportéveis de GLP contidas na NBR 15514 2007, adotada
pelo Art. 19 da Resolugao ANP N° 51, de 3011.2016 - DOU 2.12.2016

M

o . i ; . .
/1% Via - Fiscalizaggo~] | 2YAia-Fiscaligado |  Possuianexo?( )Sim (X) Nao | Folha ne 1 de um total de 3 |
( I :

V4 u%«a.h‘w«@qumhmhea’ inatura dofs) sgerte(s) de fiscalizacc |

= ]

RESOLVEM acordar, nos termos do art. 5.°, § 6.°, da Lei n.° 7.347/85, as clausulas

a seguir expostas:

CLAUSULA PRIMEIRA: O AJUSTANTE assume obrigagdo de nao fazer,
consistente em ndo armazenar e expor a venda recipientes transportaveis de GLP sem a
exibicdo do preco praticado no estabelecimento comercial; ndo armazenar GLP em
quantidade superior a classe para qual esta autorizado, assim como observar as

distancias minimas de largura e altura com relagao a area de armazenamento

CLAUSULA SEGUNDA: O AJUSTANTE assume, a titulo de indenizagdo pelos
danos morais aos consumidores difusamente considerados, a obrigagao de fazer,
consistente em doar o valor de R$ 5.000,00 (cinco mil reais) ao FUNDO PARA
RECONSTITUICAO DE BENS LESADOS, Banco: 041 - Banrisul, Agéncia: 0835, Cont ‘
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Corrente: 03.206065.0-6, PIX: CNPJ/MF 25.404.730/0001-89, parcelado em 10 vezes de
R$500,00 (quinhentos reais), sendo a primeira para o dia 05.09.2024.

CLAUSULA TERCEIRA: o cumprimento das obrigacbes aqui assumidas nao
dispensa o AJUSTANTE de satisfazer quaisquer exigéncias previstas na legislacdo
federal, estadual ou municipal, tampouco de cumprir as imposicdes de ordem
administrativa, porventura aplicaveis a espécie e nao constantes neste Termo, nao
elidindo a responsabilizagao penal ou administrativa, conforme dispde o artigo 34, § 3°,

do Provimento n.° 71/2017, da Procuradoria-Geral de Justica;

CLAUSULA QUARTA: a fiscalizacdo do cumprimento do compromisso de
ajustamento de conduta ora firmado sera feita pelo Ministério Publico, que tomara as
providéncias legais cabiveis, sempre que necessario, podendo requisitar a fiscalizacao

aos demais 6rgaos competentes para realizacdo de vistoria;

CLAUSULA QUINTA: o presente Inquérito Civil serd arquivado e remetido a
apreciacao do Egrégio Conselho Superior do Ministério Publico para homologag¢ao da
promogdao de arquivamento, sendo o compromisso ajustado fiscalizado em
Procedimento Administrativo de Acompanhamento de TAC vinculado a este

procedimento;

CLAUSULA SEXTA: o descumprimento injustificado das obrigacbes assumidas
nas clausulas anteriores pelo AJUSTANTE, no prazo e condi¢des ajustados, o sujeitara
ao pagamento de multa no valor de R$1.000,00 (hum mil reais), incidente a partir do
descumprimento da obrigacdo avencada, com corre¢do monetaria a contar da data de

assinatura deste instrumento pela variacio do Indice Geral de Precos do Mercado -
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M, divulgado pela Fundacdo Getulio Vargas, ou outro indice que vier a substitui-lo, e
mais 1% de juros ao més a partir do descumprimento, a ser destinada ao Fundo para

Reconstituicdo de Bens Lesados - FRBL, criado pela Lei estadual n® 14.791/2015.

Paragrafo tnico - A multa acima prevista ndo exclui as demais sangdes previstas

em lei aos responsaveis pelo atraso, sejam civeis ou criminais.

CLAUSULA SETIMA: este compromisso produzira seus efeitos legais a partir de
sua celebracdo e tera eficacia de titulo executivo extrajudicial, na forma do artigo 5°,

§6°, da Lei 7.347/85 e do art. 784, Il e IV, do Cddigo de Processo Civil.

CLAUSULA OITAVA: O foro competente para dirimir questdes e litigios sera o

da Comarca de Via ao/RS.

Roberta Morillos Teixeira,
Promotara deJustic;a.

o
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Silvana Re&is de Azevedo ME, CNPJ n° 10.358.490)0001-56, sediada em Rua
Florescente, 266, Bairro Florescente, CEP 94455-050, Viamao - RS,
Ajustante.
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