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TERMO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA

No dia 10 de junho de 2024, as 14 horas e 32 minutos, na PROMOTORIA DE
JUSTICA DE PORTO XAVIER, o Ministério Pdblico do Estado do Rio Grande do Sul,
representado pelo(a) Promotora de Justica Jéssica Osmarini Marques, e Supermercado
Nova Hera Ltda., CNPJ no 09.641.449/0001-03, sediada em Rua Argentina, 553, Porto
Lucena - RS, representados por Vilson Urbano Boschetti CPF no 460.963.530-53,
residente na Rua Argentina, 553, Porto Lucena - RS, doravante denominado

AJUSTANTE, celebram este Termo de Ajustamento de Conduta nos seguintes termos:

Considerando ser o Ministério Publico, face o disposto no artigo 129, inciso III,
da Constituicio Federal, no artigo 82, inciso I, do Codigo de Defesa do Consumidor, e
nos artigos 52 e 8°, & 1°, da Lej n.© 7347/85, érgao publico encarregado de promover o
Inquérito Civil e a Acéo Civil Piblica para a protecdo do consumidor e de outros

interesses transindividuais;

Considerando que a Constituicdo da Republica erigiu o principio da defesa do
consumidor ndo s6 como um dos principios norteadores da ordem econdmica e
financeira (artigo 170, V), mas também e, principalmente, como um dos direitos

fundamentais da pessoa (artigo 5°, XXXII);

Considerando que a protecdo do consumidor decorre, como todos os demais
direitos fundamentais, do principio da dignidade humana, fundamento da Republica

Federativa do Brasil (artigo 1°, I da Constituicdo de 1988), devendo, por isso, ser
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Considerando que, segundo dispée o artigo 4°, inciso III, da Lej n° 8.078/90 -
Cédigo de Defesa do Consumidor, o principio da boa-fé objetiva é vetor elementar a
harmonizacdo dos interesses dos participantes das relagdes de consumo, dele

decorrendo uma gama de deveres de informacao;

Considerando que, nos termos do inciso 1V do precitado artigo 4° do Codigo de
Defesa do Consumidor, a informacio é principio basico norteador da Politica Nacional
das Relacées de Consumo, incumbindo aos fornecedores e aos consumidores o
esclarecimento reciproco de seus direitos e deveres, como forma de melhoria do

mercado de consumo;

produtos e Servicos, com especificacdo correta de quantidade, Caracteristicas,
composicao, qualidade e Preco, bem como sobre os riscos que eventualmente possam

apresentar;

Considerando que, nos termos art. 18, 56°, inciso I da Lej n° 8078/90 (Codigo de
Defesa do Consumidor), sdo impréprios ao uso e consumo 0s produtos cujos prazos de
validade estejam vencidos e os produtos deterioradas, alterados, adulterados,
avariados, falsificados, corrompidos, fraudados, nocivos 3 vida ou a salde, perigosos

ou, ainda, aqueles em desacordo com as normas regulamentares de fabricacéo,

distribuicdo ou apresentacao;
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circulagdo aqueles considerados impréprios, autuando € processando os responsaveis
por irregularidades, bem como alertar os consumidores sobre 3 Sua responsabilidade

ao escolher os alimentos que irdo consumir;

Considerando que, em operacdo da Forca-Tarefa do Programa Seguranca
Alimentar no Municipio de Porto Lucena, ocorrida no dia 18/04/2023, foram
apreendidos, no estabelecimento investigado, 20kg (vinte quilograma) de carne bovina
impropria ao consumo humano, além de itens com prazo de validade expirado: 10 (dez)
pacotes de polvilho doce 500gm; 08 (oito) aguas de coco; 02 (dois) pacotes de cereal
Mimi; 07 (sete) unidades de creme de cebola 65g; 03 (trés) pacotes de massa Levit

>00g; 02 (dois) pacotes de Massa Parati 500g; e 17 (dezessete) caixas de cha.

Considerando que, conforme laudo de avaliacio técnica pericial, a carne bovina
(retalhos) ndo possuia indicagdo de procedéncia e de que seria descartada pelo
estabelecimento, bem como estavam armazenadas dentro de cadmara fria juntamente
com cortes de carnes que seriam comercializados, situacées que culminaram na
lavratura do Auto de Infracdo Sanitaria n.° 001/2023 (p. 20), bem como a distribuicao
do Inquérito Policial sob o n.© 50014428220238210119.

Formaliza-se o presente Termo de Compromisso de Ajuste de Conduta com as

seguintes clausulas:

CLAUSULA PRIMEIRA : 0 COMPROMISSARIO assume as seguintes obrigac&es
de ndo fazer, a serem cumpridas de imediato, consistentes em abster-se de vender,
éxpor a venda, manter em depésito ou utilizar como matéria-prima produtos
considerados impréprios Para consumo, tais como produtos sem procedéncia,

vencidos, sem a devida identificacdo (data de abertura e validade), acondicionados de

forma inadequada, sem as isfor acoes obrigatdrias, oriundos de estabelecimento que

v
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Nao possui licenca para operar e comercializar neste local e/ou em desacordo com as
normas regulamentares, caso continue no exercicio da atividade ou restabeleca a

atividade;

Pardgrafo Unico - o descumprimento da obrigagdo contida nesta clausula,
sujeitara o COMPROMISSARIO a0 Pagamento de multa no valor de R$ 1.000 (mil

reais) por cada evento de irregularidade constatado » entendido como auto de infraco,

constatada pela Vigilancia Sanitéria local ou outro orgéo publico de fiscalizacdo local,
corrigida pelo IGPM, calculado pela FGV, ou qualquer outro indexador que venha a
substitui-lo, ao Fundo para Reconstituicio de Bens Lesados - FRBL, CNPJ 25.404.730
/0001-89, Banco Banrisy| (041), Ag. 0835, Conta n° 03.206065.0-6, sem prejuizo de

Novas apreensdes, inutilizacées e responsabilizacdo civel, administrativa e criminal.

CLAUSULA SEGUNDA : a titulo de indenizacdo aos interesses difusamente

considerados (dano moral coletivo e difuso), conforme Parecer Técnico n.° 0645/2024,
entao elaborado pelo GAT/MPRS, o COMPROMISSARIO Pagara o valor de R$ 391,68

(trezentos e hoventa e um reais e sessenta e oito centavos) ao Fundo de

Reconstituicdo de Bens Lesados, mediante guia a ser expedida pelo Cartério desta

Promotoria de Justica e encaminhada via whastapp ou email:

Pardgrafo Primeiro: para fins de Ccomprovacdo, deverd o COMPROMISSARIO
encaminhar a esta Promotoria de Justica, no prazo de até 05 (cinco) dias do término da

data estipulada para o vencimento, cépia do comprovante de depdsito

Pardgrafo Sequndo - em caso de inadimplemento, incidira (de pleno direito) a

multa equivalente a 2% sobre o valor principal, assim como Juros moratérios, na ordem

de 1% ao més, corrigidos ambos pela cotacao do IGP-M, bem como serio adotadas as
/do\Bresente titulo executivo.
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CLAUSULA TERCEIRA : assume o COMPROMISSARIO a obrigacao de fazer,
consistente em fixar, no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar desta data, e manter
enquanto pendente o cumprimento integral do presente Termo de Ajustamento de
Conduta em local visivel, na entrada do estabelecimento ou em outro local acessivel ao
publico, 02 (dois) cartazes ou mais, medindo, no minimo, 60cm X 60cm, que deverdo
ser escritos com letras grandes e legiveis, de facil compreensdo pela populagdo, com

finalidade educativa quanto aos direitos do consumidor, com os seguintes dizeres:

"AVISO:

Em razdo de Compromisso de Ajustamento de Conduta firmado com o
Ministério Publico do Estado do Rio Grande do Sul, o SUPERMERCADO
NOVA HERA informa a seus clientes que:

1 -- Verifiguem sempre os prazos de validade dos produtos e a
inviolabilidade das embalagens.

2 -- E proibida a venda de produtos com o prazo de validade vencido
ou sem informacdo quanto ao prazo de validade e indica¢do de sua
origem/procedéncia.

3 -- Caso encontrem produtos irregulares, favor comunicar o fato
imediatamente ao gerente do estabelecimento comercial, a Vigilancia
Sanitaria do Municipio ou a Secretaria Estadual da Agricultura

Pardgrafo primeiro: apds o adimplemento integral da indenizacao descrita na
Clausula Segunda, devera manter o referido cartaz afixado em local visivel ao publico,
podendo ser suprimido o primeiro paragrafo, qual seja: Em razédo de Compromisso de
Ajustamento de Conduta firmado com o Ministério Publico do Estado do Rio Grande do

Sul.

Pardagrafo sequndo: o descumprimento da obrigagdo referida no caput da

Clausula terceira, no que diz respeito ao modo e prazo estipulados,

independentemente de notificaca alquer outro ato judicial ou extrajudicial,
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sujeitara o COMPROMISSARIO ao pagamento de multa de R$ 200,00 (duzentos reais)
por dia de atraso, devidamente atualizada pelo IGP-M (ou outro indice que venha a
substitui-lo), a contar da data de assinatura deste instrumento, que sera revertida para

o Fundo de Reconstituicdo de Bens Lesados;

CLAUSULA QUARTA : o presente Termo de Compromisso de Ajustamento de
Conduta nio é causa de extincdo de eventual responsabilizacao administrativa e/ou
penal, crimes conforme art. 34, §3° do Provimento n® 71/2017, bem como tem eficacia
de titulo executivo extrajudicial, na forma do art. 5°, §6° da Lei n° 7.347/85 e art. 784,
XII, do Codigo de Processo Civil, sendo que o descumprimento de qualquer de suas
clausulas acarretara o ajuizamento de agdo de execucio para a busca de tutela

especifica ou resultado equivalente.

CLAUSULA QUINTA : o Ministério Publico fiscalizarda o cumprimento deste
acordo, tomando as providencias legais cabiveis, sempre que necessario, podendo
requisitar aos o6rgaos competentes a realizacdo de vistorias no estabelecimento

comercial;

CLAUSULA SEXTA : ao presente Inquérito Civil, ap6s fiscalizado e arquivado,
sera remetido a apreciacdo do Egrégio Conselho Superior do Ministério Publico para

homologacdo da promogéo de arquivamento;

CLAUSULA SETIMA : eventuais questdes decorrentes do presente ajustamento

serao dirimidas no Foro da Comarca de Porto Xavier/RS.

A vigéncia do presente Termo de Ajustamento de Conduta as exigéncias legais

sera por tempo indeterminado, podendo ser revista a qualquer tempo.

Josmarind Margues em 10/06/2024

Rua Julio de Castilhos, 317, Bairro Centro, dEP 98995-000, Porto Xavier, Rio Grande do Sul / Q
Tel. (55) 33541296 — E-mail mppxavier@mprs.mp.br




Procedimento 01818.000.299/2023 — Evento 0026 — Pagina 8

- ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

MINISTERIO PUBLICO

. PROMOTORIA DE JUSTICA DE PORTO XAVIER

" Procedimento n° 01818.000.299/2023 — Inquérita Civil

O presente acordo sera remetido ao Centro de Apoio Operacional de Defesa do
Consumidor e da Ordem Econdmica, nos termos do artigo 5°, do Provimento n® 12

/2000.

Por estarem juntos e acordados, celebram o presente Compromisso, em 02
(duas) vias de igual teor e forma, o qual, apos lido e achado conforme, vai assinado

pelos presentes.
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